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| Principi di Acea Energia
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Interno

Acea Energia opera nella vendita di energia elettrica e gas nei mercati libero, posizionandosi tra i principali player nazionali
del settore.
Dal 10 aprile 2026 Acea Energia S.p.A e stata acquisita da Eni Plenitude S.p.A. Societa Benefit.

LA VISIONE E | VALORI FONDAMENTALI

= gestione delle attivita nel pieno rispetto delle leggi nazionali ed internazionali secondo politiche e procedure operative
specifiche del settore di business e adottando soluzioni che costituiscono le best practices internazionali di riferimento;

"  progettazione, realizzazione, gestione e dismissione di ogni attivita tenendo conto dell’esigenza di assicurare la
salvaguardia della salute e sicurezza dei dipendenti e dei terzi, della tutela del’ambiente e dell’'incolumita pubblica in
un’ottica di prevenzione;

®=  messa a disposizione di condizioni di lavoro sicure e salubri per la prevenzione di lesioni e malattie correlate al lavoro,
adottando a tal fine un approccio proattivo attraverso il monitoraggio e la mitigazione dei rischi come parte integrante
delle attivita gestionali e di business;.

* adozione di modelli di analisi, valutazione e miglioramento degli aspetti relativi alle mansioni specifiche connesse
all'organizzazione con particolare riferimento al Home Working, allo Smart Working, al Mobile Working e alla sicurezza
stradale;

=  promozione dell'utilizzo del gas naturale e dell’energia elettrica e dei prodotti commerecializzati,in maniera sicura,
efficiente e rispettosa dell’ambiente con la messa a disposizione dei clienti e utilizzatori delle informazioni e dell’assistenza
necessarie;

*  coinvolgimento dell’intera direzione e di tutti i suoi dipendenti, dei fornitori e dei contrattisti nella gestione degli aspetti
di salute, sicurezza e ambiente e nel raggiungimento degli obiettivi di miglioramento;

* formazione del personale e scambio di esperienze e conoscenze, considerati strumenti fondamentali per il
raggiungimento degli obiettivi di salute, sicurezza, ambiente e incolumita pubblica, in un’ottica di miglioramento continuo;

= verifica della gestione degli aspetti di salute, sicurezza e ambiente mediante sistemi di controllo, revisione continuativa dei
principi sopra riportati in un’ottica di miglioramento continuo e acquisizione di flussi informativi per il monitoraggio della
loro applicazione.
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| Valori di Acea Energia

Condivisione

della conoscenza, per
raggiungere i nostri obiettivi e
dare valore al nostro lavoro

Correttezza

per guadagnarci il rispetto e la
fiducia dei nostri clienti e delle
nostre persone

Interno

Passione

per il nostro lavoro, che guida
idee e azioni e che
trasmettiamo ai clienti e ai
partner.

Semplicita
per abbattere sovrastrutture e
complicazioni, attraverso
soluzioni semplici.

Coraggio

di cambiare schemi, superare
ostacoli e portare innovazione
utile alle persone

Diversita

come risorsa fondamentale
per l'arricchimento delle
nostre persone.
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Gli impegni di Acea Energia

4 N
Impegno
per la
Salute e
Sicurezza

.

Prevenzione in primo luogo: La sicurezza € una responsabilita di tutti. Richiediamo a ogni membro del nostro team di
essere attivamente coinvolto nella prevenzione degli incidenti e degli infortuni attraverso l'identificazione, la segnalazione e la
mitigazione dei rischi in ogni attivita. Inoltre, Plenitude si impegna nella tutela della salute, della sicurezza e dell'integrita
psicofisica delle persone e dei partner, garantendone la loro incolumita, nonché lintegrita degli asset, anche attraverso
campagne e iniziative mirate.

Formazione e Consapevolezza: Forniamo un'adeguata e continua formazione a ogni nostra persona con |'obiettivo di
rendere ognuno di noi competente nell'esecuzione delle proprie attivita in modo sicuro. Promuoviamo la consapevolezza
riguardo ai rischi e alle migliori pratiche per mitigarli, attraverso programmi di informazione e sensibilizzazione.

Norme e Standard: Ci impegniamo a rispettare e aderire rigorosamente alle leggi, alle normative e agli standard
internazionali di salute e sicurezza applicabili in ogni regione in cui operiamo.

Acea Energia possiede dal 2010 la certificazione Sicurezza OHSAS 18001, ora ISO 45001, ha inoltre conseguito nel 2019 la
certificazione Qualita ISO 9001 e nel 2020 la certificazione ambientale ISO [14001.
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Gli impegni di Acea Energia

Impegno
per
I’ambiente

.

4 )

Sostenibilita ambientale: Crediamo in una transizione equa e sostenibile. Ci impegniamo per minimizzare l'impatto
ambientale delle nostre attivita, favoriamo |'uso responsabile delle risorse e la protezione della biodiversita attraverso
pratiche di gestione sostenibile.

Efficienza Energetica: Promuoviamo ['efficienza energetica e l'utilizzo responsabile delle risorse energetiche nei nostri
impianti e nelle nostre operazioni.

Innovazione Tecnologica Sviluppiamo e realizziamo soluzioni innovative nell'ambito delle energie rinnovabili, guidando
attivamente il percorso di transizione energetica.
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